die

Verhalten nach einem Unfall
Operations-Kosteniibernahmezusage - Sonderklasse nach Unfall

1)  Ausfillen der Schadenmeldung.

a)  Unterschrift, Telefonnummer u. E-Mail-Adresse des Verletzten ist unbedingt
erforderlich.

b)  Genaue Beschreibung des Unfalles / Unfallherganges (Schadenmeldung).

c)

2)  Die Schadenmeldung (mit den Beilagen) an unser Biiro senden.
Z.H.: Frau Doris Trenk ; E-Mail: schaden@diehelden.at

. . . _ . vrs di

3)  Wir bemihen uns um eine moglichst zeitnahe Bestatigung der m@
UNIQA Osterr. Versicherungen AG, dass die OP-Kosten ibernommen
werden und tGbermitteln lhnen die entsprechenden Informationen.

Nur so kann eine schnelle Schadensbearbeitung / OP-Kostentibernahmeerklarung
garantiert werden.

Natirlich kann auch der Arzt / das Krankenhaus direkt bei der UNIQA Osterr. Vers. AG

eine Kostenlibernahmebestatigung einholen.

Bitte achten Sie aber darauf, dass diese auch tatsachlich vor der stationdaren Aufnahme
vorliegt, damit Sie nicht Gefahr laufen bei einer Ablehnung die Kosten selbst tragen zu
missen.

Bei etwaigen Fragen stehen wir Ihnen selbstverstandlich
jederzeit gerne zur Verfigung.

Mit freundlichen GriiRen
Versicherungsbiiro Held & Held

Held & Held - Versicherungsmakler
Wolfgang Held Ges.m.b.H. | Versicherungsmakler | Berater in Versicherungsangelegenheiten | Gewerbliche Vermégensberatung
Tel: +43 2236 53086-0 | Fax: +43 2236 53086-4 | Mail: office@diehelden.at | www.diehelden.at | www.facebook.com/diehelden.at
Firmensitz: A-2353 Guntramsdorf, HauptstraRe 25 | Firmenbuch: FN 117213y LG Wr. Neustadt | GISA-Zahl: 13520656 und 13607753
Unser Informationsblatt zur Datenverarbeitung ist unter diehelden.at/datenschutz abrufbar oder kann bei uns angefordert werden.


Matthias
Hervorheben


Q Gesundheit & Wertvoll LS. nfall-

UNIQA Osterreich Versicherungen AG Krankenversicherun .
U N IQA Untere Donaustrale 21, 1029 Wien, Telefon: +43 (0) 50677 KV-Leistun 9 be rl Cht
Sitz: Wien, FN 63197 m Handelsgericht Wien ” 9

Die Unfallanzeige ist zur Vermeidung nachteiliger Folgen wahrheitsgemaf und ausfiihrlich zu erstatten
(§ 34 Versicherungsvertragsgesetz).

P0|izzennummer/ ‘ Einreichung vom ‘ ‘
Schadennummer
IN/MM/TT
Versicherte ‘ ‘ ‘ ‘
unfallbetroffene
I(’erson ) Familienname, Vorname, Titel Geburtsdatum JJJ)/MM/TT
Postleitzahl Ort, Strale, Platz, Hausnummer, Stiege, Tir
Fiir den Fall, dass noch ‘ ‘ ‘ ‘
offene Fragen auftreten —
Telefon E-Mail
Allge e e Angabe
Zeitpunkt des Unfalls —» | Datum Uhrzeit
Ort des Unfalls (bitte genaue Angaben)
Unfallursache: D Verkehrsunfall
Unfall in oder vor einem Hausgrundsttick
D Arbeitsunfall
Sportunfall
Verletzung bei einer tatlichen Auseinandersetzung
Sonstiger Unfall (z.B. Sturz, Verletzung durch ein Tier ...)
Genaue Schilderung des Unfallherganges; Beteiligte bzw. Zeugen:
(bei Platzmangel bitte die Riickseite verwenden)
Hat die vom Unfall betroffene . Welche? Wie viele?
versicherte Person in den letzten D Ja—=>
12 Stunden vor dem Unfall Drogen nein
oder drogenahnliche Substanzen
konsumiert?
Hat die vom Unfall betroffene D . Welche? Wie viele?
versicherte Person in den letzten Ja—>
12 Stunden vor dem Unfall nein
alkoholische Getrdnke konsumiert?
Wann und durch wen erfolgte die
Erstbehandlung der Unfallfolgen?
Liegt ein Fremdverschulden vor? D ja—> Wenn ja: Name u. Anschrift des Schédigers (bzw. des Tierhalters):
nein
D steht noch nicht fest
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Werden an sonstige Dritte D ) Wenn ja: An wen (Name/Anschrift)? Durch wen (z.B. Rechtsanwalt)
(z.B. Haftpflichtversicherung Ja—=»

d. Schédigers) (Schadener- D nein
satz-)Anspriiche gestellt?

a) Wie waren Sie am Unfall beteiligt?

D Radfahrer im Kfz mit dem pol. Kennzeichen:
D FuRganger
Sonstige Kfz-Haftpflichversicherung bei: Pol.Nr.:
Kfz-Lenker
Zusatzlich bei D Kfz-Insasse
Verkehrsunfallen
auszufillen: b) Unfallgegner:
Name und Anschrift des Fahrzeuglenkers u. -halters: Polizeiliches Kennzeichen:
Kfz-Haftpflichversicherung bei: Pol.Nr (wenn bekannt):
Wurde der Unfall behordlich D i — Wenn ja: Polizeidienststelle (Protokollnummer, Aktenzahl wenn bekannt):
aufgenommen? 1a

nein

Ich nehme zu Kenntnis, dass im Fall eines Fremdverschulden Vergleiche im Zusammenhang mit den von UNIQA zu erbringenden bzw. erbrachten
Leistungen nur in Absprache mit UNIQA mdglich sind.

Ich (wir) erméchtige(n) UNIQA Osterreich Versicherungen AG Auskiinfte aller Art bei Personen und Behérden (Polizei, Gericht usw.) einzuholen, Einsicht
in alle auf mich (uns) bezughabenden Akten zu nehmen sowie Abschriften oder Auszlige derselben anzufertigen. Ich (wir) bestdtige(n) mit meiner
(unserer) Unterschrift, dass ich (wir) alle vorstehenden Fragen vollstandig und wahrheitsgetreu beantwortet habe(n).

Ich nehme zur Kenntnis, dass im Sinne der fiir meinen Vertrag geltenden Versicherungsbedingungen unwahre Angaben eine Obliegenheitsverletzung
darstellen, die zu einem Verlust meiner Leistungsanspriiche fiihren kann.

Ort, Datum Unterschrift des/der Verletzten bzw. gesetzlichen Vertreter

UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Untere Donaustralle 21, 1029 Wien, Telefon: +43 50677 670, E-Mail Adresse: info@uniqa.at (,UNIQA”, , wir”,
»uns”)ist verantwortlich, Ihre personenbezogenen Daten ausreichend zu schiitzen. UNIQA beachtet deshalb alle Rechtsvorschriften zum Schutz, zum recht-
maligen Umgang und zur Geheimhaltung personenbezogener Daten, sowie zur Datensicherheit. Gerne erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten
unter datenschutz@uniqa.at. Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie in den Datenschutzhinweisen fiir Versicherungsvertrage, die lhnen
jederzeit auf www.uniqga.at im Bereich Datenschutz zur Verfligung stehen.

Ort, Datum Unterschrift des/der Verletzten bzw. gesetzlichen Vertreter
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Datenschutzhinweise fiir Versicherungsvertrége — Stand: 6. September 2018

Q

UNIQA Untere Donaustrafle 21, 1029 Wien, Telefon: +43 (0) 50677

UNIQA Osterreich Versicherungen AG

Sitz: Wien, FN 63197 m Handelsgericht Wien

Datenschutzhinweise fiir Versicherungsvertrage

Stand: 6. September 2018

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

Wer ist fiir den Umgang mit Ihren Daten
verantwortlich?

UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Untere Donaustralle 21,
1029 Wien, Telefon: +43 50677 670, E-Mail Adresse: info@
uniga.at (,UNIQA”, ,wir”, ,uns”) ist verantwortlich, Ihre per-
sonenbezogenen Daten ausreichend zu schiitzen. UNIQA
beachtet deshalb alle Rechtsvorschriften zum Schutz, zum
rechtméafRigen Umgang und zur Geheimhaltung personen-
bezogener Daten, sowie zur Datensicherheit.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten wie es in der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), dem Datenschutz-
gesetz (DSG), den besonderen Bestimmungen des Versiche-
rungsvertragsgesetzes (VersVG) und allen weiteren mafgebli-
chen Gesetzen vorgeschrieben ist.

Gerne erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten unter da-
tenschutz@uniga.at.

Aus welchem Grund und zu welchem Zweck darf
UNIQA lhre Daten verarbeiten?

Vertragserfiillung und Durchfiihrung vorvertraglicher MaR-
nahmen: Wir nutzen lhre personenbezogenen Daten gemaf
Art 6 Abs 1 lit b DSGVO sowie den anwendbaren Sonder-
bestimmungen fir die Verarbeitung von besonderen Kate-
gorien personenbezogener Daten (wie insbesondere Ihre
Gesundheitsdaten) gemal Art 9 Abs 2 lit g und h sowie Abs 4
DSGVO iVm §§ 11a ff VersVG,

= zur Einschatzung des von uns zu tibernehmenden Risikos

= zur Beurteilung, ob und zu welchen Bedingungen der Versi-
cherungsvertrag abgeschlossen bzw. eine Vertragsanderung
durchgefiihrt werden kann

m zur Offert- und Antragsbearbeitung
= zur Vertragserstellung

= ab einem aufrechten Versicherungsvertrag fiir seine Durch-
fihrung, Erfiillung (inkl Pramieninkasso), Verwaltung,
Rechnungslegung, Schadensermittlung, Beauskunftung im
Rahmen der Leistungsabwicklung und Priifung, ob Sie An-
spruch auf Leistung haben

= zur laufenden Kundenbetreuung und -beauskunftung

= zur Verwaltung von Stammdaten- und Vertragsdaten-
anderungen

= bei fondsgebundenen Produkten fiir die Fondsverwaltung

m zur Administration des Zulassungsgeschafts als beliehene
Zulassungs- bzw. Anmeldestelle fiir die An- und Abmeldung
eines KFZ.

Der Abschluss und die Erfiillung des jeweiligen Versicherungs-
vertrages sind nur moglich, wenn wir lhre personenbezogenen
Daten verarbeiten kénnen. Geben Sie uns die notwendigen
Daten nicht an, kann kein Versicherungsvertrag abgeschlossen
werden.

2.2. Auch im berechtigen Interesse von UNIQA oder einem Drit-

ten konnen lhre Daten verarbeitet werden. Vor allem gemaR
Art 6 Abs 1 lit f DSGVO fir:

= Risikobeurteilung, Ausgleich der von uns Gibernommenen
Risiken und Sicherstellung der Erflllung lhrer Anspriiche

= Erstellung von Statistiken zur Entwicklung neuer Tarife, Kun-
denbetreuung, Offert- und Antragsbearbeitung, Vertragsver-
waltung und Leistungserbringung, Risikominimierung

= Einholen von Bonitétsausklinften, um insbesondere bei lang-
fristigen Investitionen das Ausfallsrisiko vorab zu minimieren

= Laufende Verbesserung unserer Prozesse, um hohe Beratungs-
und Betreuungsqualitdt nachhaltig zu gewahrleisten

= Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung
bei Leistungspriifung und bei der Bekampfung von Versiche-
rungsmissbrauch. Zur Erfiillung dieser Zwecke im Rahmen der
Personenversicherung (wie Lebensversicherung) kann UNIQA
Ihre personenbezogenen Daten mit dem Zentralen Informa-
tionssystem der Versicherungswirtschaft (ZIS) austauschen.
Néhere Informationen zu dem vom Verband der Versiche-
rungsunternehmer gefiihrten Informationssystem finden Sie
unter Punkt 3.7. dieses Dokumentes. Im Rahmen des KFZ-
Haftpflichtvertrages tiberprift UNIQA Informationen tiber den
Schadenverlauf des Kraftfahrzeughaftpflichtvertrages bzw. die
korrekte Einstufung im Bonus-Malus System, um die Pramie
nach Mallgabe des Schadenverlaufes berechnen zu kénnen.

den Zweck ,Compliance”. Darunter ist die Konformitat mit
gesetzlichen und anderen Anforderungen, wie etwa ESt- und
Sozialversicherungsabziige, Aufzeichnungs-/Berichtsverpflich-
tungen, Audits, Konformitat mit Uberpriifungen durch Re-
gierung/Behorden, Reaktion auf Rechtsprozesse, Verfolgung
gesetzlicher Rechte/Abhilfen, Verteidigung bei Rechtsstreitig-
keiten, Verwaltung interner Beschwerden/Anspriiche, Unter-
suchungen und konformes Verhalten mit Strategien/Verfah-
rensweisen zu verstehen.

Erfassung lhrer Unterschriftsmerkmale im Anlassfall (insbe-
sondere bei elektronischer Unterschrift) und Hinterlegung bei
einem gesetzlich zur Verschwiegenheit verpflichteten Notar
zum Zweck der Geltendmachung und Austibung oder Vertei-
digung von Rechtsanspriichen.

Verhinderung und Aufklarung von Straftaten. Dazu nutzen
wir insbesondere Datenanalysen, um Hinweise zu erkennen,
die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten.

Marktforschung wie Zufriedenheitsumfragen und Studien zu
erbrachten Dienstleistungen und zur Beratung und Direkt-
marketing, sofern als Ergebnis einer Interessenabwagung die
jeweiligen Marktforschungs- oder Direktmarketingaktivita-
ten als eine einem berechtigten Interesse dienende Verarbei-
tung betrachtet werden kann. Ansonsten werden wir lhre Da-
ten fir diese Zwecke nur mit lhrer gesonderten und jederzeit
widerrufbaren Einwilligung verwenden.
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Datenschutzhinweise fiir Versicherungsvertrége — Stand: 6. September 2018

Q

UNIQA

2.3.

2.4,

UNIQA Osterreich Versicherungen AG

Sitz: Wien, FN 63197 m Handelsgericht Wien

m Profiling im Rahmen des Direktmarketings flr eine zielgerich-
tete relevante Ansprache, Zielgruppen- und Produktselektion
sowie fiir die Berlicksichtigung der tariflichen Vorgaben und
vertraglichen Rahmenbedingungen des jeweiligen Produktes

Planung, Durchfiihrung und Dokumentation interner Revisi-
onsmalnahmen sowie forensischer Analysen zur Sicherstel-
lung kontinuierlicher Verbesserung unserer Geschéftsprozesse
und Erfiillung der aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen

Die Gewadbhrleistung der IT Sicherheit und des IT Betriebs,
Durchfiihrung von Belastungstests, Entwicklung von neuen
sowie Adaptierung der bestehenden Produkte und Systeme,
Migration von Daten zur Sicherstellung der Tragfahigkeit und
Integritat der Systeme und damit im weiteren Sinn auch der
verarbeiteten Daten. Dabei werden die angegebenen perso-
nenbezogenen Daten vorwiegend fiir Tests verwendet, wo
dies nicht mit vertretbarem wirtschaftlichen Aufwand auf Ba-
sis von anonymen Daten erfolgen kann, wobei die Datensi-
cherheit gemaR Art 32 DSGVO selbstverstandlich durchge-
hend gewabhrleistet ist.

Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen: UNIQA hat gesetz-
liche Verpflichtungen z.B. aufsichtsrechtliche Vorgaben, Bera-
tungspflichten, sowie steuer- oder unternehmensrechtliche Vor-
gaben. Damit wir diese erfiillen kdnnen, verarbeiten wir lhre
personenbezogenen Daten gemaR Art 6 Abs 1 lit c DSGVO aus-
schliellich in dem vom jeweiligen Gesetz erforderlichen Um-
fang.

UNIQA hat nach Vorgabe des Finanzmarkt-Geldwaschegesetz
(FM-GwG) die Identitat von Kunden oder von wirtschaftlichen
Eigentiimern oder allfélligen Treugebern von Kunden festzu-
stellen und zu prifen, den Zweck und die Art der vom Kunden
angestrebten Geschiftsbeziehung zu bewerten, Informationen
Uber die Herkunft der eingesetzten Mittel einzuholen und zu
prifen, sowie die Geschaftsbeziehung und die in ihrem Rah-
men durchgefiihrten Transaktionen kontinuierlich zu Gberwa-
chen. Ausgehend davon hat UNIQA insbesondere Kopien der
erhaltenen Dokumente und Informationen, die personenbezo-
gene Daten des Kunden bzw der wirtschaftlichen Eigentiimer
oder Treugeber enthalten und fir die Erfiillung der beschriebe-
nen Sorgfaltspflichten erforderlich sind, und die Transaktionsbe-
lege und -aufzeichnungen, die ebenfalls personenbezogene Da-
ten des Kunden bzw der wirtschaftlichen Eigentiimer oder Treu-
geber enthalten und fiir die Ermittlung von Transaktionen er-
forderlich sind, aufzubewahren. Personenbezogene Daten, die
von UNIQA ausschlielich auf Grundlage des FM-GwG fiir die
Zwecke der Verhinderung von Geldwéscherei und Terrorismus-
finanzierung verarbeitet werden, diirfen nicht in einer Weise
weiterverarbeitet werden, die mit diesen Zwecken unvereinbar
ist. Diese personenbezogenen Daten diirfen nicht fir andere
Zwecke, wie beispielsweise fiir kommerzielle Zwecke, verarbei-
tet werden.

Einwilligung: Wir holen lhre Einwilligung gemaR Art 6 Abs 1
lit a DSGVO ein, sofern keiner der oben unter Punkt 2.1 bis 2.3
dargestellten Rechtfertigungsgriinde vorliegt. Dabei werden
wir etwaige zusatzliche Vorschriften (einschlieRlich Telekom-
munikationsgesetz) selbstverstandlich vollumfénglich beach-
ten. lhre freiwillige und jederzeit widerrufbare Einwilligung be-
notigt UNIQA vor allem fiir die elektronische oder telefonische
Kontaktaufnahme zu Werbezwecken im Sinne des Telekommu-
nikationsgesetzes, allfallige Gesprachsaufzeichnung beim tele-
fonischen Kontakt oder bei Ermittlung Ihrer Gesundheitsdaten

Untere Donaustrafle 21, 1029 Wien, Telefon: +43 (0) 50677

2.5.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

bei Dritten wie Arzten oder Krankenanstalten gemal §§ 11a
bis 11d VersVG in einem flr den Vertragsabschluss bzw die Ver-
tragsanderung sowie die Leistungserbringung unerlésslichen
Umfang. Eine solche Einwilligung ist durch diese Datenschutz-
hinweise nicht gedeckt und ist bei Bedarf gesondert einzuho-
len.

Bevor UNIQA lhre Daten fir andere als in diesem Dokument
dargestellte Zwecke verarbeitet, informieren wir Sie gesondert.

An wen diirfen Ihre Daten weitergegeben werden
bzw. von wem erhalten wir diese?

Riickversicherer: Die von uns tibernommenen Risiken versi-
chern wir gegebenenfalls bei speziellen Versicherungsunter-
nehmen (Ruckversicherern). Dafiir kann es notwendig sein,
Ihre Vertrags- wie auch Schadensdaten gemaR § 11c Abs 1 Z
2 VersVG an diese zu schicken. Notwendig ist das, damit der
Riickversicherer selbststandig das Risiko oder den Versiche-
rungsfall einschdtzen kann. Es ist auch moglich, dass uns der
Ruickversicherer aufgrund seiner besonderen Expertise bei der
Bewertung von Verfahrensablaufen unterstiitzt. Wir geben Ihre
personenbezogenen Daten nur weiter, wenn das fir die Erfil-
lung lhres Vertrages oder zur Wahrung unserer berechtigten In-
teressen notwendig und verhaltnismaRig ist.

Versicherungsvermittler: Falls der Abschluss lhres Versiche-
rungsverhaltnisses mit UNIQA durch einen Agenten oder Mak-
ler erfolgt und/oder eine Agentur oder Makler lhren Versiche-
rungsvertrag bei UNIQA betreut, erhebt der Versicherungs-
vermittler lhre personenbezogenen Daten und leitet uns diese
zur Priifung Ihres Versicherungsrisikos zum Abschluss bzw. der
Erfillung des jeweiligen Vertrags notwendigen Daten weiter.
Ebenso Gbermitteln wir an den Vermittler lhre personenbe-
zogenen Daten in jenem Ausmal als dies zu lhrer Betreuung
bendétigt wird.

Tilgungstrager Datenbank: Im Falle der Verwendung des Ver-
trages zur Kreditbesicherung werden Daten, die zum Zweck der
Sicherstellung eines kontinuierlichen Informationsflusses tiber
die Werthaltigkeit und ordnungsgemaéfe Bedienung des Til-
gungstragers bei Kreditgewdhrung notwendig sind, an den Kre-
ditgeber weitergegeben.

Dateniibermittlung innerhalb der UNIQA Unternehmens-
gruppe: Einzelne Datenverarbeitungen kdnnen wir an speziali-
sierte Bereiche oder Unternehmen innerhalb unserer Unterneh-
mensgruppe weitergeben. Das geschieht, damit UNIQA lhre
Kundendaten zentral verwalten kann. Eine Auflistung der Unter-
nehmen, die zur UNIQA-Unternehmensgruppe gehdren, finden
Sie auf www.uniqagroup.com in dem aktuellen UNIQA Kon-
zernbericht.

Externe Dienstleister: Wir halten uns an gesetzliche und ver-
tragliche Pflichten. Dazu arbeiten wir mit externen Dienstlei-
stern (Auftragsverarbeitern) zusammen und tbermitteln an
diese lhre personenbezogenen Daten im fiir die Leistungs-
erbringung erforderlichen Umfang. Zu unseren Auftragsver-
arbeitern zahlen insbesondere IT-Dienstleister, Dienstleister im
Rahmen der Kundenbetreuung, Vertragsverwaltung und Scha-
densabwicklung, Marktforschungsinstitute, Werbeagenturen
und Entsorgungsunternehmen, die datenschutzkonform unsere
Geschaftsunterlagen entsorgen).
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UNIQA Untere Donaustrafle 21, 1029 Wien, Telefon: +43 (0) 50677
Sitz: Wien, FN 63197 m Handelsgericht Wien
3.6. Gerichte und Behorden: Es gibt auch gesetzliche Verpflichtun-

3.7.

UNIQA Osterreich Versicherungen AG

gen, die UNIQA nur erfiillen kann, wenn wir Ihre personenbe-
zogenen Daten an Behorden (wie Sozialversicherungstrager, Fi-
nanzbehoérden oder Strafverfolgungsbehorden) oder Gerichte
im erforderlichen Ausmal} Gibermitteln.

Zentrales Informationssystem: Beim Verband der Versiche-
rungsunternehmen Osterreichs (VWO), Schwarzenbergplatz 7,
1030 Wien, wird in der Personenversicherung ein Zentrales
Informationssystem der Versicherungsunternehmen im berech-
tigten Interesse (Art. 6 (1) lit. f DSGVO) der teilnehmenden Ver-
sicherer und der Versichertengemeinschaft zur koordinierten
Gewihrleistung eines beitrags- und leistungsumfangangepas-
sten Versicherungsschutzes betrieben. Der VVO agiert als Auf-
tragsverarbeiter, die teilnehmenden Versicherungen als gemein-
schaftlich zur Verarbeitung Verantwortliche. Dieses wird von
uns in der Sparte der Lebensversicherung (inkl. Berufsunfahig-
keitsversicherung), zur Priifung von Versicherungsrisiken im An-
trags- oder Leistungsfall genutzt. Wird ein Versicherungsantrag
im Rahmen der Lebensversicherung abgelehnt, unter erschwer-
ten Bedingungen angenommen, wird ein Versicherungsvertrag
wegen vorvertraglicher Anzeigepflichtverletzung beendet oder
wird eine Berufsunfahigkeitsversicherung abgeschlossen (versi-
cherte Jahresrente > 9.000 Euro) so kann die versicherte/zu ver-
sichernde Person ab unterfertigter Antragstellung (ungeachtet
einer allfdlligen Antragsriickziehung) fiir langstens sieben Jahre
im System erfasst werden. Erfasst werden: Name, Geburts-
datum, Art und Datum der Meldung (Neu-, Anderungs- oder
Stornomeldung), Versicherungssparte, numerisch kodierter
Meldefall, allfalliger Bestreitungsvermerk. Erfolgt ein Eintrag in
das Zentrale Informationssystem der Versicherungsunterneh-
men, wird eine entsprechende Benachrichtigung vorgenom-
men.

Jedes teilnehmende Versicherungsunternehmen und damit
auch UNIQA tragt hinsichtlich seiner Nutzung des Informati-
onssystems Sorge, dass dabei die zur Anwendung gelangen-
den datenschutzrechtlichen Vorschriften wie auch die daten-
schutzbehordlich zu diesem System erteilten Registrierungs-
auflagen eingehalten werden. Die im Informationssystem
gespeicherten Daten werden geldscht, sobald die im Infor-
mationssystem gespeicherten Daten nicht mehr fiir die in Punkt
3.7. dargestellten Zwecke gebraucht werden und keine weite-
ren gesetzlichen Aufbewahrungsfristen greifen. Im Rahmen der
Lebensversicherung werden die Daten nach Ablauf einer Frist
von sieben Jahren automatisiert geloscht.

Ein bestehender Systemeintrag kann von den teilnehmenden
Versicherungsunternehmen abgefragt werden und dazu fiihren,
dass von der betreffenden Person unter Umstanden weitere In-
formationen eingeholt werden mssen. Es kann Auskunft tiber
die in dem Informationsverbund zur Person des Auskunftswer-
bers verarbeiteten Daten sowie die Berichtigung oder Léschung
unrichtiger Daten verlangt und deren Verarbeitung in begriin-
deten Einzelfédllen widersprochen werden. In diesen Fallen er-
suchen wir um Kontaktaufnahme unter info@uniqa.at. Weiters
kann (gemaR DSGVO) Beschwerde an die Datenschutzbehérde
erhoben und die Einschrankung der Verarbeitung der Daten bis
zur Kldrung deren Richtigkeit sowie die Ubermittlung der Daten
an Dritte beantragt werden.

3.8.

3.9.

4.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Die zur Person des Versicherten oder zu Versichernden im Sy-
stem gespeicherten Daten sind zur Erfiillung des Versicherungs-
vertrags erforderlich. Werden diese nicht bereitgestellt, so kann
das Versicherungsverhdltnis nicht begriindet werden.

Bonitatsauskiinfte: UNIQA kann Ihre personenbezogenen Da-
ten im Rahmen der Bonitatspriifung an Unternehmen fiir Boni-
tatsauskiinfte (wie Kreditschutzverband und CRIF GmbH) tber-
mitteln und Informationen zu lhrer Bonitat von diesen abfra-
gen.

Weitere Empfanger: Im Rahmen der Vertragsbeziehung und
insbesondere in Zusammenhang mit unserer Leistungsverpflich-
tung, kann es — je nach Einzelfall - zu weiteren Ubermittlungen
Ihrer personenbezogenen Daten kommen (wie Arzte, Kranken-
anstalten, Mitversicherer, Sachverstandige, Gutachter, Rechts-
anwalte, Interessensvertretungen, beteiligte Unternehmen im
Rahmen der Schadensregulierung, Kreditinstitute, Finanzdienst-
leister und Kapitalanlagegesellschaften, Post-, Botendienste
und Logistikpartner, Glaubiger, im Falle einer Sicherstellung des
Vertrags, Partnerunternehmen zur Unwetterwarnung, falls Sie
diesen Service in Anspruch nehmen, Wirtschaftspriifer).

Eine Ubersicht der Empfanger (Dritter wie auch von uns als Auf-
tragsverarbeiter eingesetzten Dienstleister) finden Sie auf www.
uniga.at im Bereich ,Datenschutz”.

Diirfen lhre Daten auch an ein anderes Land (auch
auBerhalb der EU) weitergeben werden?

Ja, wenn diesem Drittland durch die Europdische Kommission
ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder an-
dere geeignete Datenschutzgarantien vorhanden sind (z.B. ver-
bindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder
EU-Standarddatenschutzklauseln). Detaillierte Information dazu
und wie Sie eine Kopie der geeigneten Garantien erhalten kon-
nen finden Sie auf www.uniga.at im Bereich , Datenschutz”. Sie
kénnen sich auch gerne diese Informationen unter der oben ge-
nannten Kontaktadresse schicken lassen.

Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

. Sobald UNIQA lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fiir

die oben dargestellten Zwecke braucht, 16scht sie diese, sofern
keine weiteren gesetzlichen Aufbewahrungsfristen greifen.

Die gesetzliche Verjahrungsfrist liegt zwischen drei und dreilig
Jahren. In dieser Zeit kbnnen Anspriiche gegen UNIQA geltend
gemacht werden. Solange es je nach moglichem Anspruch und
zur Ausiibung unserer Rechtsanspriiche notwendig ist, kdnnen
wir Ihre dafiir erforderlichen personenbezogenen Daten aufbe-
wahren.

Aufgrund unternehmensrechtlicher Vorgaben miissen lhre Ver-
tragsdaten nach Vertragsende fiir mindestens sieben Jahre ge-
speichert werden (§ 212 UGB). Daneben greifen auch beson-
dere zehnjahrige Aufbewahrungspflichten nach § 12 VersVG.

Gesundheitsdaten, die nicht mehr fir einen rechtlich zuldssigen
Zweck (wie Vertragserfiillung oder Abwehr von Rechtsansprii-
chen) benotigt werden, werden umgehend von uns geldscht.
Besonders trifft das Daten im Zusammenhang mit einem abge-
lehnten Versicherungsantrag oder wenn ein Versicherungsver-
trag aus anderen Griinden nicht zustande kommt.
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UNIQA

6.2.

6.3.

6.4.

UNIQA Osterreich Versicherungen AG

Sitz: Wien, FN 63197 m Handelsgericht Wien

Welche Rechte haben Sie?

. Wenn Sie méchten, dann geben wir lhnen jederzeit Auskunft

Uber alle Ihre personenbezogenen Daten, die wir verarbeiten.
Zusétzlich haben Sie auch in einigen Fallen ein Recht auf Daten-
portabilitdt und somit Herausgabe Ihrer uns bekannt gegebenen
personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesbaren Format.

Sie kdnnen unter bestimmten Voraussetzungen die Einschrén-
kung der Verarbeitung sowie Berichtigung und Loschung Ihrer
personenbezogenen Daten verlangen.

In einigen oben genannten Fallen ist UNIQA durch lhre Einwilli-
gung berechtigt lhre personenbezogenen Daten zu verarbeiten.
Die Einwilligung kénnen Sie jederzeit ohne Angabe von Griin-
den mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen, bis dahin verarbei-
ten wir lhre Daten rechtmaRig.

Sie mochten sich beschweren? In diesem Fall konnen Sie sich an
den unter Punkt 1.3. genannten Datenschutzbeauftragten wen-
den. Zusatzlich haben Sie eine Beschwerdemdglichkeit bei der
Osterreichischen Datenschutzbehérde: Osterreichische Daten-
schutzbehorde, Wickenburggasse 8-10, 1080 Wien.

Untere Donaustrafle 21, 1029 Wien, Telefon: +43 (0) 50677

7.

lhr Widerspruchsrecht

Sie konnen als Betroffener jederzeit der Verwendung
lhrer Daten widersprechen, wenn die Verarbeitung
Zwecken des Direktmarketings dient.

Soweit wir lhre Daten im Interesse von UNIQA oder einem
Dritten verarbeiten, haben Sie zusatzlich das Recht
jederzeit zu widersprechen, wenn sich aus lhrer beson-
deren Situation Griinde dafiir ergeben.

KV Unfallbericht — 3.2019 — Seite 6 von 6



	PolNr: 
	aufnahme_von: 
	NAME_VN: 
	GEB_VN: 
	PLZ_VN: 
	WOHNORT_VN: 
	TEL_VN: 
	EMAIL_VN: 
	Datum_unfall: 
	uhrzeit_unfall: 
	ort_unfall: 
	Unfallursache: Ja
	sinstiger_unfall: 
	unfall_genaue-angaben: 
	drogen_dabei: Off
	drogen_dabei_info: 
	alkohol_dabei: Off
	alkohol_dabei_info: 
	Erstbehandlung: 
	fremdverschulden: Off
	Fremdverschulen_name: 


